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1. Introducao

Aimprensa livre compreende, a0 mesmo tempo, condicio e objetivo do Es-
tado de Direito e do regime democrtico. Apenas com ampla liberdade de im-
prensa viabiliza-se o pluralismo, que é um dos fundamentos da Republica (art. 1°,
V, da Constitui¢io), assim como uma sociedade livre, justa e solidaria, objetivo
fundamental da Republica (art. 2°,11, da Constituicio). Por outro lado, o exercicio
desta liberdade nao autoriza abusos, seja a transmissio dolosa de informacoes
inveridicas oua manipulacao de informacoes com o objetivo de agredir ou causar
dano. Afinal, como reconhece nossa tradicao constitucional, sua associacio ao
interesse publico resulta da aptidao de influenciar ou formar a opiniao publica.!

O desafio que se impoe ao jurista ao examinara atuacao concreta dos orgaos
de comunicacio social, e o exercicio regular ou nio da liberdade fundamental
que lhe ¢ assegurada, ¢ o de estabelecer critérios que permitam ao Direito ofe-
recer resposta ao abuso sem comprometer ou atingir sua atuacao legitima. Para
tanto devem a doutrina e a jurisprudéncia identificar critérios seguros para esta

- )
1. PIMENTA BUENO, José Antonio. Direito publico constitucional a andlise da Constituicao

do Império: do direito, das leis, e bibliografia do direito publico. Brasilia: Senado Fede-
ral, 1978, p-395. /
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. A ci m 2a realizacj .
delimitacao, o que destaca sua importancia comt ¢80 € aperfeigy,
elimitacao,
mento do Direito. o )
Com isso, justilica-se importancia do objeto deste estudo e sua Presenc,

em obra que homenageia Fatima NaU.CY_ A“d“g_}}l)" urrllilj?:isdmsls fjeSlacadas ma.

istradas brasileiras. Honrandoa tradicao do Tribuna adania, que auten;,
%a a construcdo do sentido e significado das n.orr.nas Fm su? 1}1c1denc1a concrey
(law in action),a Ministra Fatima Nancy Andrighi, alem dequza corretg, sensive]
¢ de grande rigor técnico, também é aberta 20 novo € 2 r'eahdade d.a Ylda’ traco
de sua personalidade que encanta a todos os colegas, amigos e profissionais que
comelaconvivem, pessoalmente ou por intermédio das licoes de seus votos, ven
cedores ou vencidos, concordando com eles ou divergindo, e aprendendo coms
elegancia de seus argumentos.

Coube a ela, entre tantos outros entendimentos de vanguarda, introduzir
no Superior Tribunal de Justica, mais claramente, a discussao sobre os critérios
para atestar a regularidade da atua¢do dos 6rgaos de comunicacao social, em
vista do exame das condicoes de sua responsabilizacao por danos decorrentesda
divulgacao de noticias. Para tanto, identificou em proposta doutrindria® sobrea
triplice classificacao dos deveres a serem atendidos pelos 6rgaos de comunicagao
S_OCjal TR divfﬂga@flo de noticias — os deveres de cuidado, de veracidade e de per-
Llnencxa’— CTILErios Uleis para a necessdria delimitacao de sua atividade de modo
compativel com o regime de liberdades da Constitui

¢ao da Republica.
Trata-se, neste estudo de Justa homena

aqui, a sistemar;
riores, espe - Ceeblematizacy los ante”
s ESpecialmenye- 40 desenygly; : Jos an
¢ MIRAGE vida muaijs | . . estude ;
a honrg: . GE as amp ‘nte em ¢S e
200;"« 0 noyg Ct)digu Civil (.' Tﬂ“mm" '{“SI’()rlS(ll)i'ixl 1 Il.l‘.‘-m.tl nllc imprensd por “Sn
. .p; 241 ¢ M“{/\GIJM ” a Lei e l'"l’“‘"su P dde civi '¢ a m_[ b ALIV“E"“ x:
3,2015,p.635 ¢ ss. oruno. Direito ¢jyy. , o Alegre: Livraria d¢ Gardt
5 ! res

ponsabilidade civil. S20 paulo:
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Republica. Dispoe o art. 5°, inciso v, c.in Conslitui¢ao que “é livre a manifestacao

do pensflmemo, sendo vcdadg oanonimato”. Damesmaforma, o inciso IX refere
que “é livre a expressao da atividade intelectual, artistica, cientifica e de comu-
nicacao, independentemente de censura ou licen¢a”. O art. 220 da Constituicao
da Republica destaca: “A manilestacdo do pensamento, a criacao, a expressao e
a informacdo, sob qualquer forma, processo ou veiculo nio sofrerao qualquer
restri¢do, observado o disposto nesta Constituicao.” Complementa-o seu § 1°

introduzindo conhecida formula inspirada na Primeira Emenda a Constiluiqé(;
dos Estados Unidos da América, ao relerir que “nenhuma lei contera disposiﬁvo
que possa constituir embaraco a plena liberdade de informagao jornalistica em
qualquer veiculo de comunicacao social, observado o disposto no art. 5°, 1V, V,
X, X1 e XIV."

Convergem para o regular exercicio da atividade da imprensa a liberdade
de expressao, a liberdade de informacio e a liberdade de pensamento, cada qual
que, parceladamente, oferta contetudo ao que sera definido como liberdade de
imprensa. Por outro lado, como é proprio ao Estado de Direito, nenhuma destas
liberdades sio exercidas regulamente sem medida ou limite, embora haja o 6nus
de justificar sua delimitacao segundo outras [inalidades legitimas, e que mere-
cem interpretacio restritiva (pro libertate). Tais fundamentos ora sao desafiados
também pelo desenvolvimento da internet e o exercicio daatividade de imprensa
por seu intermédio, modificando as condi¢oes de acesso e difusao da informa-
cdo, eas proprias condicoes de verificacao da extensido e contribuicao causal para
divulgacao das informacdes na rede.

2.1. Delimitacao conceitual: liberdade e liberdades

Conforme ja foi mencionado, nao ha uma liberdade que fundamente o exer-
cicio da atividade de imprensa, mas vrias liberdades fundamentais que conver-

gem para legitimagao da divulgacao de ideias e dainformacao.

3. Veja-se, a respeito, duas decisoes paradigmaticas do Supremo Tribunal Federal. A

primeira, ADI 4815/DE, que decidiu pela interpretacdo conforme a Constituicao dos
arts. 20 e 21 do Cédigo Civil, destacando o exercicio da liberdade de expressao “para,
damentais a liberdade de pensamento e de sua
ca, declarar inexigivel autorizacao de
icas literarias ou audiovisuais, sendo

em consonancia com os direitos fun
expressao, de criagao artistica, produgao cientifi
pessoa biografada relativamente a obras biografi
também desnecessdria autorizacdo de pessoas retratadas como coadjuvantes (ou de
seus familiares, em caso de pessoas falecidas ou ausentes)” (STE ADI 4815, Rel. Min.
Cérmen Lucia, Tribunal Pleno, j. 10/06/2015,DJ 01/02/2016). A segunda,a ADPF 130/
DE, pela qual, o STF decidiu a nao recep¢ao, pela Constituicao de 1988, da_ L~ex de Im-
prensa (Lei Federal 5.250/67), entendendo pela impossibilidade de restricoes legais
20 exercicio da liberdade de informagao jornalistica (STE, ADPF 130, Rel. Min. Carlos

Britto, Tribunal Pleno, j. 30/04/2009, D] 06/11/2009).




108 3 JURISDICAO E DIREITO PRIVADO
i

A liberdade de expressao € genero do quz?l as liberdades de impreng, 4,
formacdo sdo espécies. A llberdadfz de expressdo ¢ o direit
fundamental pelo qual se assegura a0 ir}divtlzdgo.mamfeitar aos demais quais.
quer ideias, opinides ou informacoes. E o dlrelto—ma.e .~(Mytlerrecht, cluster
right) de uma série de outras liberdades, COI'TIO iS delopmlao, Informagéo, Crig-
¢ao, critica, radiodifusio e expressdo artistica. A liberdade de informaca g,
respeito a autonomia individual de expressar conhecimento sobre fatos ¢
mesmo sentido, de ser informado sobre fatos. Contudo, nao se perde de visiy
a impossibilidade de delimitacao absoluta entre afirmacoes sobre fatos (infor-
macao propriamente dita), e a formacdo de juizos de valor sobre esses mesmos

fatos.?

A liberdade de imprensa é intimamente vinculada 2 liberdade de expressio
e a liberdade de informacao, inclusive em razao de terem todas um percurso
histérico semelhante. Apenas se considere que a liberdade de imprensa as-
socia-se ao meio pelo qual se exerce a atividade de imprensa, razdo pela qu
se considera o exercicio da liberdade de expressao por intermédio dos meios de
comunicacao de massa (mass media), ou seja, em sentido amplo, por “todosos
meios mec?nicos, quimicos ou electrénicos de impressao, reproducao e difu-
sao de noticias e opinides” °

pensamento e de in

Os—meios de comunicagio exercem as distintas liberdades: a liberdade de
expressao artistica, que por eles se manilesta: a liberdade de expressao d op
.m?o, que.admue a pQSsibilidade de formulacio de critica publica;a liberdade
{énao;[r.na.l(gjag, q(li,le se vinculaa p?ssibilidade dedivulgar e examinar fatos. Sev meio

tvidade de imprensa, dai falar-se em liberdade de imprensa.”’ Observe-s&

oo . ese, o e - A . - L
lLlJm [tjr“”OS'gn'“cad‘).mnccuuﬁ‘)rmC(;n;eno licaria restrito a publicacd® ¢ t’rmlll‘"‘"
Icando abrangidos . al, basei; . < omicas de el ant

gidos no me , ' Cla-se nos meios ou técnicast ool

COs ou quimicos que criaL:,m() apenas og imprc.ssm produzidos por pmccsso ‘J.mlt‘
A X exemplares i ) > 3 . a0y
necessario que se - plares jgyy; ara i - iblico, M g
ide e ; BUals para acio ao publico T 0
‘ nl?llquc aperiodicidac]e A!iilll (ll;l\f;:l:%ucd((;l‘:;i{lf\ Luis: ””‘D‘"

" . -+ LAS8 414 » s
: . ues
ro de 1o 00, p.490-49] . A antiga lei ptvrlL'.t”’)r,nznl“r;

" 3 - L
adotor 1975) assumia um conceito restrit® € ' giert?
’ ouem seuart, 9° um conceito de imprensa

creto-Lei n. 85, de 26 (e feverei
quantoaleiem vigor, de 1999 :
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igua]menl.e, queaexpressao de produtos da razao h Umana ao public i

do exercicio da atividade da imprensa, comporta tanto a prerrg vao(,Jpor et
sao de ideias e opinioces, quanto a liberdade de informacao sogh(re fz'll o
nao significa, necessariamente, que haja uma coincidéncia oy idcnl‘ildosci . (Lue
os criterios ou limites reconhecidos pelo direito a ambas as IibcrdadesZl AeoS(? .
trario, as caracteristicas da liberdade de expressao de ideias e opini\()'cs —w:é
genericamente se identificard com a liberdade de pensamento— e a Iihefdadgd

informar (atos da realidade sao consideradas como tendo lratarr;enlo distinto )

o . ividade da imprensa. Informar
significa projetar externamente um dado conhecimento ou manifestagao do es-

pirito humano inspirado pela razao. Compreende tanto posicdo ativa quanto
passiva, com o direito de receber, acessar e difundir informacées, de acordo com
umarelacaode adequacaojuridicae fatica entreoconteidoda iﬁforma@éo difundida
eoeventoaque elase refere. Nesse sentido, o exercicio daliberdade de informacio
envolvera sempre a participacao do titular que atua livremente na determinacio
do conteudo divulgado publicamente para a comunidade ou a um grupo mais
restrito de pessoas. Ha, nesse sentido, como bem apontaadoutrina, relacioentre
odireito ao fato e o direito anoticia. A noticia “pode ser definida como a relacio de
conhecimer}to entre um sujeito e uma realidade (a manifestacio, o fato, um do-
cumento). E o resultado de uma atividade informativa em relacao ao qual surge
tal ‘relacao de conhecimento™ 8 A nocao de informacio nao se desvincula, assim,
de uma certa dimensao deontolégica, uma vez que resta ao titular da liberdade
um dever de nao deforma-la quando de sua divulgacao ao ptiblico.’

A liberdade de informacio ¢ intrinseca a at

A liberdade de informagao tem uma dimensio duplice.' Compreende a fa-
culdade de investigar; dever de informar; direito de informar: direito de ser informado;
e Jaculdade de receber ou ndo a informagdo." Esse contetdo amplo determinara a
observacao de alguns principios, que segundo a licao do autor, sao a liberdade, o
interesse publico, a verdade, o pluralismo e a responsabilidade.’? Ao mesmo tempo,

Nesse sentido, veja-se: PEIXE, José Manuel Valentim; FERNANDES, Paulo Silva. A lei
de imprensa comentada e anotada. Coimbra: Almedina, 1997, em especial p. 43 e ss.

8. DOTTI, René Ariel. Protecao da vida privada e liberdade de informacao. Sao Paulo: RT,
1980, p. 169. | o

9. DOTTI, René Ariel. Protecao da vida privada e liberdade de informacao, cit., p. 170.

10. Ente outros: SILVA, José Afonso. Curso de direito constitucional ppsitivg. 18.e§. Sao Pa;-
lo: Malheiros, 2001, p. 218 e s.; BUENO DE GODOY, Claudio Luiz. A hl%q—ciacée ng
imprensa e os direitos da personalidade. Sao Paulo: Al]-as, 2001, p- 58;—;)41, DOTTI, Re
Ariel. Protecao da vida privada e liberdade de informacao, cit., p: 173— S a0

11. CASTANHO DE CARVALHO. Liberdade de informacao e o direito difuso a informag
verdadeira. Rio de Janeiro: Renovar, 1994, p. 150. o N .

12. CASTANHO DE CARVALHO. Liberdade de informagdo e o direito difuso a informacao
verdadeira, cit., p. 155-162.




o Y

110 | JURISDICAO E DIREITO PRIVADO

conhecimento sobre fatos, como de

logica, diz respeito também a poss?bllliladne Ses :Cisei(r)oasaf(i)\::esl,' Pem "
espécie de direito subjetivo ainvestigacao- S84 p o Xg\‘/ q = A1a5; St
no ordenamento constitucional brasileiro, no art. 5%, XIV, ~a (;OnSlllmgao emyi
Mesmo esse direito de acessoa informacao, contudo, nao é absoluto,estando
sob o marco legal da atuagio do legislador ao {egulamenta.r as diversas relacges
da vida de onde se originam tais informacoes. E o caso das informacges relatjyyg
a fatos referidos em processo judicial“ ou quando as informacoes reveladas, gy,
da que verdadeiras, avancam sobre elementos resguardados pelo direito fund,.
mental de outrem,'s como no caso da protecio da vida privada e da intimidade
Atualmente, discutem-se os limites daliberdade de informacao, em especial sobre
fatos historicos ou mesmo acerca de dados disponiveis na internet, em razio do
reconhecimento de um direito de seus protagonistas ao esquecimento."’

A liberdade de pensamento'® (ou de manifestacao do pensamento), tam-
bém identificada como liberdade de opiniao, consiste no reconhecimentojuridico

30 do Otréng,
l’nO Uma

Preseng

uma vez que remete a no¢

gor.

13. DOTTI, René Ariel. Protecao da vida privada e liberdade de informacdo, cit., p. 169-171.

14. As garantias processuais genéricas estabelecidas pela Constitui¢ao em relagao aoproces

so, em especial a cldusula do devido processo, podem determinar em varias hipoteses em

que esse processo tenha sua tramitagao resguardada pelo segredo (“segredo dejuslica") ‘

Decisao do Tribunal Constitucional Alemao, (Sentenca de 24 de janeiro de 2001), con-

cluiu que as audiéncias judiciais, em que pese serem fontes de informacao, submetem¢

a regulacao que o legislador ordinario indicar ao processo. Nesse sentido, definit 4

avp'roibicao das tomadas televisivas, de radio e as gravacoes durante as audiéncias judr

clais § constitucional (BVerfGE 103, 44). SCHWABE jﬁrgen (Comp.). Cincuenta aits

de jurisprudencia del Tribunal Constitucional FederalAiemdn cit., p. 155-156. Entre 105

AnaALl'%cia Vieira aponta como limites a liberdade de inform;cig sc;bre 0 processo per®

os'd{reltos .da.personalidade doacusado, a presuncio de inocéncia insculpidana Const”

:}“Cam D d‘re‘IQ de ressocializacao do sentenciado e a garantia de imparcialidade doju

s MICF;II\IR:, Ana Licia Menezes. Processo penal e midia. Sao Paulo: RT, 2003, p- 154€55 n

1 DUPEUC;(RT,jean Yv§s. La publication d'informations interdites et le proces penal. ”'l
Paris: »Jean-Yves; LACABARATS, Alain. Liberté de 1 ¢ droits de 1 perst”

aris: Dalloz, 1997, p. 105.] 14. apressee

Coodedr

g Liberdade e responsabilidade dos ™ ‘i:i:n‘-

-100. Para a conformacao historica ¢° @ “,'Vﬂ”‘l

- “ s ut
220. Para uma visao do dcsenvolvnmt‘ﬂ_“"_ AN

DE CARVALHO, [ ferr sc itos relativos a privacidade, veja-s¢: o eird B
Ho. ade d i ireito difl ' o verdad!

de Janciro. Renowar [994:,'(2[(:'{(_);:?“0 eodireito difuso a informa¢ao vt rdadt ;

17. ST, RE ' &
IOJ‘ REsp 1.334.097/1, Rel. Min. Luis Felipe Salomao. 4¢ Turma, j. 285200

0972013, pe Salomao, 4* Turma, ). < ;

18. Assim o direito brasileiro ante " TJ

7 . Q0
8§ 12, da Constituicao de |8¢ ror, como o art. 179 da Constituicao de 1824 1,87
) ¢ e 1891 0an. | 13,9, da Constituicio de 1934; © art.
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do uso da faculdade da razao pelo individuo. E indissocidvel da liberdade de ex-
pressao, Wma vez que nio ha como adquirir certeza sobre o contetdo do pensa-
mento, se este nao puder ser exposto a critica publica.' Compreende-se nela a
possibilidadc de marcar suas manifestacoes e representacoes também pelo pro-
prio sentimento,” e também outras formas de expressao humana como a liber-
dade aruistica,? de onde pode resultar a expressio de uma ideia que nao se exige
que seja coerente ou racional. Do exercicio da liberdade artistica pode decorrer
também a expressao de uma ideia, nao se exigindo que seja coerente ou racional,
tomando seu sentido também aquele que resulta da impressao causada naquele
que recebe a mensagem.*

2.2. Limites ao exercicio da atividade de imprensa

Os limites do exercicio da atividade de imprensa relacionam-se ao proprio
conteidodasliberdades que nelase associam. A liberdade de informacao tem seu
critério objetivo de afericao na realidade f4tica objeto de narracao. A liberdade de
pensamento nas relagoes logicas de inferéncias sobre fatos, de modo que, embora
discordantes, reconheca-se a possibilidade da interpretacao de boa-fé sobre os
fatos dos quais decorrem conclusées determinadas. Neste sentido, a formacao de
juizos criticos sobre a realidade se dd sobre fatos da vida, de modo que pressupoe
aexisténcia de um contetido minimo de significado que deve ser respeitado, sob
pena da caracterizac¢ao de culpa grave ou da falsidade deliberada, nao protegidas
pelo Direito.?

Oart. 220,§1°,da Constituicao da Republica, estabelece que nao pode haver
embaraco a plena liberdade de informacio jornalistica, devendo ser observado o

da Constituiciao de 1946; 0 art. 153, § 8°, da Constituicdo de 1967; e o atual art. 5°,1V, da
Constituicdo de 1988. A Constituicdo de 1937 faz referéncia ao direito de manifestar o
pensamento, estabelecendo, entretanto, uma série de restri¢oes no proprio texto cons-
titucional (art. 122, XV,aa g).

19. KANT, Immanuel. Que significa orientar-se pelo pensamento?, In: A fundamentacao
da metafisica dos costumes e outros escritos. Traducao de Lepoldo Holzbach. Sao Paulo:
Martin Claret, 2002, p. 110-111. Convergindo ao mesmo entendimento: MIRANDA,
Jorge. Manual de direito constitucional. Coimbra: Editora Coimbra, 1998, v. 4, p. 399.

20. PONTESDE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Comentdrios a Constitui¢io de 1967 com
a Emendan. 1, de 1969. Rio de Janeiro: Forense, 1997, p. 155.

21. FERREIRA, Eduardo André Folque. Liberdade de criacdo artistica, liberdade de expres-
sao e sentimentos religiosos. Revista da Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa,
Lisboa, v. 42, n. 1, p. 229-285, 2001.

22. ECO, Umberto. Obra aberta. Tradugao de Giovanni Cutolo. 8. ed. Sao Paulo: Perspecti-
va, 2001, p. 137 ess.

23. ARENDT, Hannah. Verdade e politica. In: Entre o passado e o futuro. 5. ed. Sdo Paulo:
Perspectiva, 2000, p. 44.
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IV V. X, Xl e XIV. Tais disposicoes constituem, desg
50) k] bl I

emodo
- i . e z )
imi licitos da Constitui¢ao a0 exerciclo hberdad de imprens, Com.
os limites explicito to, o direito de resposta a 3

¢ a i €Paracy
ricio a0 anonima Parag,
m tanto a restri¢ao ni . - :
greznde a inviolabilidade da intimidade, vida privada, honra e imagep, das
e danos,

a liberdade de exercicio de trabalho ou profissao, e o direito de acesso;
pessoas, cic
informacao e resguardo ao sigilo da fonte.

Por outro lado, o art. 20 do Codigo Civil ~de 2092, -veio di\spor que: “?alvo
se autorizadas, ou se necessdrias 2 administracao Qa lustlga olu a manutenga(? da
ordem publica, a divulgacao de escritos, a transmissao da padavta, oua pl.lb'hca-
¢a0,aexposicao oua utilizacao daimagem d(? um_a pessoa poderao ser prfnblidas,
a seu requerimento e sem prejuizo da indenizacao que couber, se lhe auflg.l:em
ahonra, aboa fama ou a respeitabilidade, ou se destinarem a fins comerciais’. A
finalidade da disposicao legal ¢ evidente, visando a protecio da hc.)r}ra e da ima-
gem da pessoa. Entretanto, a redagao do artigo impoe algumas dlflculdadeos de
interpretacao frente a Constituigao. Afinal, segundo o proprio art. 220, § 1°,d
Constituicdo, apenas nela pode residir limites ao exercicio da atividade de comd-
nicacdo social. Deste modo, 0 exame sobre a legitimidade de eventuais limitagoes

possiveis ao contetido da informacao divulgada pelos meios de comunicagio
social deve observar a converg

os limites indicados no art. 2

disposto no art.

€ncia entre a restri¢ao operacionalizada por lei¢
20,81° da Constituicao.?*

O conteudo desses limites ao exercicio da atividade de imprensa, contudo,
se traduz em deveres impostos aos orgaos

N : ro-

de comunicacio social e a seus P i
fissionais, cuja violagao informa as condicdes para sua responsabiliza¢ao P
danos.

orgao de C
he sao ay
do Cumprime

- 1agd
. P le[‘
OMunicagao social resultara da v
) | (0
ribuidos, o que caracteriza abus0‘ amé

. Vi
nto destes deveres se realiza subjet!

gindrios que |

deinformar.25 exame

\
24, MIRAG[EM, Brung. Direity Civil: res

25. STJ, REsp 204.515/R), Rel. Min

Ponsabilidq civil. S3 e DJU
16/10/2000, p. 318

ons a0 Paulo; Saraiva, 5000:
Silvio (e Figueiredo Teixeira, j. 13/09/
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‘
te,mediantealericao dos deveres atri buidosao orgao de Comunicacios
profissionais a cle vinculados, mediante emprego dos conhe -
proprios,e do comportamento ético inerente aativi
derando o conteudo da informacao publicada, ale
dos latos narrados em sua comparacao a realidad

noticia com sua exposic¢ao ao dominio do conhec

A partir desses critérios, é possivel identifica
mados no exercicio da atividade da imprensa, P
dado, exigivel de qualquer atuacao humana, considerado como cuidado médio
exigivel do homem diligente, mas que em relacao ao exercicio da atividade de
imprensa implica a identificacao de determinadas providéncias concretas. Fm
segundo lugar, o dever de veracidade, exigivel em consideracao de que a liberdade

ocialeaos
cimentos técnicos
dade; e oh](:livamcnlc,consi~
rindoa objetividade, exatidao
€,assim como a pertinéncia da
imento publico.

rtrés deveres principais, recla-
rimeiro, um dever geral de cui-

¢2o. Por fim, o dever de pertinencia, o qual se articula em duas dimensaes: uma
interna, que se refere a adequacio logica entre o conteudo dos fatos narrados e
as conclusdes apresentadas no contetido da informagao, independentemente do
fato de que se trate da narracao de fatos ou da emissao de opinido acerca do fato. E
uma segunda dimensao, externa, relacionada a relevancia ou transcendéncia do
contetdo objeto de divulgacio, que justilique validamente sua exposicio para
o publico. Em relagao a essa dimensao externa do dever de pertinéncia é que se
reconhecera o interesse puiblico como fundamento de legitimacao do direito de
divulgar determinados fatos verdadeiros, bem como seus limites.

Foi este entendimento consagrado pelo Superior Tribunal de Justica por
intermédio do Recurso Especial 1.269.841/SP, de relatoria da Min. Nancy An-
drighi, no qual se definiu que “a honra e imagem dos cidadaos nio sao violados
quando se divulgam informacoes verdadeiras e fidedignas a seu respeito e que,
além disso, sao do interesse publico”. E da mesma forma, que “o veiculo de co-
municacao se exime de culpa quando busca fontes fidedignas, quando exerce
atividade investigativa, ouve as diversas partes interessadas e a-[?sfa quaisquer
duvidas sérias quanto a veracidade do que divulgara. (...) a dlllgenua~ que se
deve exigir da imprensa, de verificar a informacao antes de dlvu~lga-la, nao P.Ode
chegar ao ponto de que noticias ndo possam ser veiculadas se ndo forem utiliza-
dos os termos estritamente técnicos ou até que haja certeza plena e absoluta da
sua veracidade.”? Em seguida, consagrou a sistematiz.agéo dos“dever.es‘;l s(;:re(;n
exigidos pelos 6rgaos de comunicacao social, ao definir que “na atividade da

—_— s . 5-10-
26. STJ, REsp 1.269.841/SP, Rel. Min. Nancy Andrighi, 3* Turma, j. 17/10/2013, DJe 2

2013.
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imprensa €
afastam a possibilidade de 0 (
ver de pertinéncia e o dever de verac
teor pejorativo e da inobservancia d
do direito de informar, fica caracteriz

O Teguly,

3.1. Dever de cuidado

O dever de cuidado ¢ inerente a disciplina juridica da responsabilidag, Pes.
soal, como espécie de mandamento geral de prudéncia e diligéncia Préprio ¢,
atuacao humana. O dever de cuidado, observado ante as circunstancias Proprias
daatividade jornalistica, deverd ser vislumbrado em face das caracteristicas deste
oficio. Abrange, entre outras providéncias, a necessidade de acesso e exame de
todas as versdes sobre o fato, a abstencdo em promover juizos de valor antecipg-
dos - sem a posse de todas as informacaes disponiveis — e mesmo a necessidade

—_—
27. Consigna a decisao: “(...)17. A reportagem publicada — ilustrada com fotografia do
recorrido e comentdrios acerca do que ele estaria fazendo no compartimento de car

gas do caminhao ~, que fora intitulada ‘Negligéncia a beira-mar’, noticiou infracoes

de transito cometidas nas ruas e rodovias de algumas cidades de Santa Catarina (e-5T)
fl.291).18. Considerando, portanto, o teor informativo e investigativo da reportagen,

conforme rf:ssaflta(:l‘o pelo Tribunal de origem, ‘era direito da empresa ré noticiar tal fato
[o desrespeito as leis de transito] e, inclusive :

1 o, M
acidade - tendo em vista que a reportage ";;”L‘. "
respeito da condytg S NS1to, a0 contririg - ecturas pejord!

€um cidad , lez conjec

; - Joadd ™
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de projetar,em estagio anterior adecisao de divulgar ou nao o futo, as consequéncias
identificaveis dessa mesma divulgacao. As situacoes da vida em que tais deveres
serao colocados em relevo sao as mais diversas.

DcnlrF 0s alos que, por principio, devem ser amplamente divulgados, es-
tao os praticados por autoridade publica,®® considerando que sejam verazes e
tenham transcendéncia publica.?® Por outro lado, é especialmente sensivel a di-
vulgacao de noticias relacionadas com a crénica policial, tradicional espaco nos
jornais e periddicos brasileiros, e que mais recenlemente tem avancado para a
programacao de radiodifusio e de internet. Trata-se da possibilidade e dos limi-
tes da divulgacao de noticias sobre investigacoes criminais em curso, em face
do direito fundamental de presuncao de inocéncia (art. 5°, LVIL). Essa questio
pode ser examinada em dois aspectos principais, asaber: a) em que medidaa pre-
suncdo de inocéncia constitucional limita a divulgacao de processos criminais
em andamento no Poder Judiciario; e b) quais os limites inerentes a informacao
divulgada, em razao das caracteristicas especificas do fato narrado, sobretudo
emrelacdo asua potencialidade de gerar dano. No primeiro caso, parecerazoavel
compreender que nao ha como impedir a divulgacao de existéncia do processo
e dos documentos de carater publico que o componha, a nao ser quando razoes
muilo graves autorizem a restricio, como nos casos de crimes contra 0s costu-
mes, em que a preservacao da vitima eleva-se a maxima consideracio pelo orde-
namento juridico. Ou, naturalmente, quando sobre ele recaia o sigilo judicial.

Ao divulgar fatos de processo ou apuracio, deve se abster de realizar qual-
quer condenacao moral do acusado até o transito em julgado da sentenca, assim
como narrar de modo fidedigno os fatos comprovados em relacio ao crime ou
irregularidade, uma vez que ilacoes ou simples hipoteses sobre aspectos faticos
ndo esclarecidos podem determinar, por via reflexa, reprovacao moral do ofen-
dido, diminuindo em tal grau a estima e a consideracao social do envolvido, que
mesmo o ulterior esclarecimento nao tera como repor o estado anterior.

Quandoadivulgacao deinformagao erroneadecorre de ato imputado ao Es-
tado, questiona-se quem deve responder por eventual indenizacao de eventuais
danos causados, se o 6rgao de comunicacio social ou o Poder Publico, nos ter-
mos do art. 37, § 6°, da Constituicao da Republica. Aparecido Hernani Ferreira
delendeu a adequacao, no caso, da imputacio da responsabilidade objetiva do
Estado por erro no indiciamento indevido em inquérito policial.*® Lembra o au-
lor episddios tristemente célebres, como o caso da Escola Base (1994), ocorrido

28. BADENI, Gregorio. Libertad de prensa. 2. ed. Buenos Aires: Abeledo Perrot, 1997, p. 433.

29. BADENLI, Gregorio. Libertad de prensa, cit., p. 436-437. '

30. FERREIRA, Aparecido Hernani. Dano moral como consequéncia de indiciamento em in-
quérito policial. Sao Paulo: Juarez de Oliveira, 2000, p. 77-90.
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quéncias psicologicas, patrimoniais € fisicas (ag o COrrey pg
denominado caso do Bar Bodega (1996), em que, (endo Sido presos suspej
de roubo e homicidio em um estabelecimento comercial, vieram a confessay
crimes sob tortura policial. Com a confissdo, passaram a ser tratados pelos g.
gaos de comunicagao social como criminosos, situacao esclarecidaapenas comg
revelacao das verdadeiras circunstancias em que se deram suas declaragoes, apds
o que foram identificados e presos os verdadeiros autores do crime. Em ambos os
casos, a divulgacao das noticias pela imprensa contribuiu para os danos sofridos
pela falsa acusacao, podendo-se discutir se foram a causa determinante.*

em Sao Paulo, em que os propr!
policia, com fundamento em d
sexual contra os alunos, versao

Outra questao diz respeito a divulgacao de fatos constantes em processo
judicial ou mesmo no inquérito policial. Conforme bem observa a doutrina, a
divulgacao de fatos do processo penal, bem como de sua fase anterior, do inquéri-
to, ¢ limitada em nosso sistema constitucional pela presuncao de inocéncia, pelo
direito de ressocializacio do sentenciado, bem como pela necessidade de preser-
vacdo da neutralidade e imparcialidade do juiz.’? No mesmo sentido, em relagio
aos crimes de competénciado juri, esses limites abrangem também a necessidade
de.preservagao da imparcialidade dos Jurados.* Dai por que, existindo o desres-
p.eno a qualquer dos limites consagrados na Constituicio, estar-se-ia peranted
blp()}ese de respon§abiliza§éo de quem divulgasse a informacao que desse caust
alesao da personalidade dos envolvidos e suas garantias constitucionais.
definglc()i CC\(;er;f zz:;ldci)eoczleiicri(é,::jil\:olagéo pode dar causa a dano, pode &
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dever de investigar determinados fatos objeto de divulgacao,»
cao de um dever especifico de verilicagao das informacoes, ag quais, quando

documentadas, deverao ser tomadas com fidelidade absoluga aos documentos

que lhes dao suporte. Nesse caso, ¢ de interesse examinar em que medida a

informacao proveniente de autoridade publica, ou orgao de Estado, distingue

a constatagao do cumprimento ou nao do dever de averiguac¢ao das informa-

¢ocs. Em outros termos, se € possivel considerar, em relacio as informacoes

repassadas diretamente por 6rgaos do Estado ou por seus agentes, que elas sao

revestidas de presuncao de corre¢ao ou pelo menos atenuam os deveres exigidos
para verilicar se estao corretas. Parece-nos que, servindo-se formalmente das
informacoes de drgaos de Estado (excluem-se, pois, as informacées obtidas de
modo informal, clandestino ou extraoficial), ¢ possivel reconhecer presuncio
de cumprimento do dever de cuidado, no que se refere as cautelas de verifica-
cdo. Nao se hd de exigir do profissional, nesse aspecto, critério de correcao da
conduta além do razodvel. Até porque, no caso de informacoes oficiais de orgao
do Estado ou de seus agentes, nao se pode descurar do fato de que 0s responsa-
veis por tais informagoes poderio ser responsabilizados em seu regime juridico
proprio — de direito administrativo, ou mesmo penalmente — pela incorre¢ao
proposital delas.

como imputa-

Caracteriza o dever de cuidado exigido do jornalista e dos 6rgaos de im-
prensa como dever de prudéncia em relacio ao seu oficio, o que determinara,
no caso concreto, o exame quanto ao tempo da divulgacao das informacoes, a
solidez da versao a ser divulgada e a ponderacao prévia quanto as possibilidades
de causacao de danos decorrentes da publicacao. Da mesma forma, devem pri-
mar pela exposicdo de todas as posi¢oes dos envolvidos no caso, o que deverd ser
contemplado pelo conteudo da informacio, de modo a estabelecer um equilibrio
entre as versoes divergentes. Com tal providéncia, visa-se a oportunizar o acesso
ainformacao por parte daqueles que estio diretamente associados a ela.

Da mesma forma, insere-se nas pautas de conduta reclamadas pelo cum-
primento do dever de cuidado a imediata retificacao das informacoes equivocas,
objeto de divulgacao pelo 6rgio de comunicagio social, servindo para caracte-
rizar a diligéncia posterior do 6rgao de comunicacio social que, ainda que nao
possaeliminar o dano causado, informa critério de determinacio da indenizagdo
aser fixada.

\ .
35. ESCOBAR DE LA SERNA, Luis. Derecho de la informacion. Madrid: Dickynson, 1998,

p.57.
36. GARCIA, Enéas Costa. Responsabilidade civil dos meios de comunicacdo. Sao Paulo: Jua-
rez de Oliveira, 2002, p- 266.
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3.2. Dever de veracidade
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a .

con(ieito de verdade baseada em fatos, a partir, sobretudo, dos estudos de Hanngp,
Arendt, para quem essa verdade serd algo distinto da verdade em sentido fijo.
séfico ou cientifico, uma vez que essas dltimas sao obtidas pelo filosofo oy Pe-
’ 5 itéri a1 7o 38 T:
lo cientista, de acordo com seus métodos ou critérios de transcendéncia:® pj,
respeito a eventos que se realizam em um contexto em que podem se envolyer
varias pessoas, devendo aquilo que se compreende por verdade ser estabelecidy

por testemunhas, dependendo de comprovacao. A existéncia da verdade, nesse
1 . s 39
sentido, sera dependente do que dela se mencionara.

Dai por que a marca definitiva da verdade baseada em fatos nao sera necessi-
riamente o erro, emrazio de uma falsaimpressao, involuntaria, da realidad?, mas
sim a mentira, a falsidade deliberada.® A objetividade do fato cede, em maior ou
menor medida, as paixdes e sensacoes do autor da informacio, confundindo-se
como conceito de versdo sobre g verdade, cuja existéncia pretérita e externaaoaw
tor da informacao sers sempre um fator a exigir uma interpretacio, com a carg
de subjetividade que ela possa impor.

As consideracoes
a0 aos deveres de objeti

. . . . [OY

Seja o exercicio da liberdade de informagao oy 4 liberdade de Pensamenve

tudo o que se divulgar por intermeédio da atividad .
estar baseado em informac

. i r,
i e de imprensa, a rigo il
1 0es verazeg, Informar ¢ em primeiro plan® "
gar fatos da realidade passadq permitindo gcegs, ao
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\
37. CUNHA PEREIRA Gyi

var, 1994, P.61-62.
38. ARIENDT, Hannah
39. ARENDT, Hannah,
40. ARL:NDT, Hannah.

Verdade e polilica, i, p. 284
Verdade ¢ politica, ciL., p. 295
Verdade ¢ poll’liczl, cit.,, p. 308
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outro modo, o exercicio da liberdade de pensamento e da propria liberdade d
critica é considerado sob os marcos dalegalidade, uma vez que se 1( oiee ’ ef ;
macoes verazes. Ou scja, a liberdade de erit ica, em que pese o ;l.;o;(r))de arrnn ‘l'; :)r:—
dependénciano tocante a formacao da opiniao e ao livre convencimento epssoal-
restringc-sc a interpretacao de latos, ainda que se possam admitir S(;m ()Pr))'(:c(“)es’
excrciciosde previsibilidade sobre situacoes [uturas. O limite ncs;eﬁllim’orc:aso’
¢ exclusivamente de natureza €tico-juridica, vedando-se o aienlado a alribuios’
pcssoais com base em exercicios de probabilidade sobre o futuro.

A quesl?q da veracidade da informacao é uma das mais sensiveis 20 exame
da responsabilidade civil da imprensa por dano a honra. Até em razao do direito
subjetivo publico a informacao verdadeira (art. 5% XIV, da Constitui¢ao da Re-
publica), a veracidade do conteudo da informacao trata de um dever indisponivel
dos 6rgaos de comunicacao social, cujo conteudo € conformador das liberdades
de expressao e de imprensa. N4o se reconhece como conteudo da liberdade de
imprensa o direito de mentir. Esse, alias, ¢ o fundamento do direito de resposta
garantido pela Constituicao e regulado durante muitos anos por lei, o qual cons-
titui sancao que se identifica com o interesse da coletividade, de uma informacao
correspondente a verdade.!

Registre-se, contudo, que o dever de veracidade na atividade de imprensa
serd compreensivel mediante seu desdobramento em outros dois deveres, quais
sejam, os deveres de objetividade e de exatiddo. Em outros termos, a veracidade da
informagao supde a objetividade e exatidao da versao divulgada.

Em relacao ao dever de objetividade, anote-se a observacio de Pizarro, para
quem “a falta de adequacao entre a realidade e o informado privaa noticia de ob-

jetividade e, porisso, de exatidao. A verdade da informacio nao é outra coisa que
areproducio objetiva e exatadarealidade pelo meio”.* A objetividade se vislum-
bra como um dever de quem divulga a informacao. Nao se percebe como mera
atitude ou estado animico (boa-fé) exigivel de quem informa, mas sim em razio
de um resultado cognoscivel pelo destinatdrio da informacao. Segundo aponta
Pizarro, “a objetividade e a exatidido da informacao nao podem ser ponderadas
como uma mera atitude do informador. Sio um resultado e como tal devem ser
valorados”.** O exercicio da atividade de imprensa representa riscos, razao pela

41. MOREIRA, Vital. O direito de resposta na comunicacao social. Coimbra: Editora Coim-
bra, 1994, p. 30-31. ) )

42. PIZARRO, Ramé6n Daniel. stponsabilidad civil de los.nf.ledu.)s n;an
cit., p. 156. Na doutrina brasileira, utilizando a classificacao do j
Jja-se: CUNHA PEREIRA, Guilherme Doring. Liberdade e responsa
comunicacdo, cit., p. 157 es. . . icacion:

43. PIZARRO, Ramon Daniel. Responsabilidad civil de los 'T“d"’sm'ﬁle;ff’szgegf's.ufs@.159-,
danos por noticias inexactas o agraviantes. Buenos Aires: Ham P
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principais elementos que dao sentido a informacdo divuigadaeac Ompreenséo
do seu significado. Da mesma forma, revela-se pe}a 'atuag‘a.o fOn‘Creta qo oroli
sional oude quem promovaa divulgacao, coma maxima d{llgenC1a possivel, pas
que as informagoes, quando possam causar danos, restrinjam-se as essenciais
para que o publico possa compreender seu significado, evitando-se o acréscimo
de elementos que possam modificar ou agravar, de modo dissociado dos fatos, a

diminuicdo da consideracdo social em relacdo ao protagonista ou participanteda
situacao divulgada.

3.3. Dever de pertinéncia
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e Clareza: Dcvc. hav?r, para que sc ateste o Fumprim(‘nlo do dever, a relacao de
adequagio entre o signo caracterizado pelainformagao divulgada e o signiﬁcado
que razoavelmente dela sc@eprecnda, em consideragao ao dever de veracidade
impostoaquem exercea atividade de comunicagao social. Compreende tambhém
o exame conjunto da d.IYulgagéo, entre lexto e imagens ou outras formas de ex-
pressdo, dc modo a verificar aadequacao entre o objetivo e os limites da divulga-
caoadmitidos, e o modo como o veiculo de comunicacio a realiza.*

Registre-se, contudo, que no tocante ao exercicio da liberdade de pensa-
mento por intermédio dos meios de comunicacéo social, arelacao de pertinéncia
fatica entre o que é divulgado e 0 juizo proferido a partir deles reveste-se de im-
portancia aindamaior. Em que pese seja produto da formacao de juizos humanos
presumidamente racionais, a divulgacao de determinado pensamento, uma vez
que se trata de atuagao com finalidade ou resultado de causar impressao ao des-
tinatdrio da mensagem, submete-se a exigéncia minima de razoabilidade e ade-
quagdo logica entre o juizo realizado e o fato que subsidiou 0 exame do seu autor.
De modo que a critica, embora nao exija completa conferénciaa certa interpreta-
cdo dos fatos, deve basear-se em algum indicio da realidade, nao se admitindo a
falsidade deliberada (noticias falsas ou “fake news”).

Quanto a relacao de pertinéncia juridica, € certo que se associa nao apenas
3 necessidade de adequacao entre a versao e o fato, senio, igualmente, sobre
quais fatos podem ser revelados e 0 modo como podem ser revelados. Ao mesmo
tempo, considere-se que 0 exame da veracidade dos fatos é pressuposto de sua
pertinénciajuridica, uma vez que nao assiste ao exercicio da comunicacao social
o direito de mentir. Entretanto, mesmo havendo a divulgacao de um fato verda-
deiro,aformacomoé divulgado o distingue em relacao a determinados aspectos,
dando causa, em muiltas situagoes, a deturpacao do significado apreendido pela
maioria das pessoas. De tal modo, gera ofensa 2 honra do protagonista da infor-
macio, em vista da dependéncia da nocao de honra em relacao a compreensao
média da comunidade sobre determinadas informacdes.

Outra questdo enfrentada com exiremo interesse é a dos limites juridicos
a liberdade de pensamento, pelo exercicio do direito de critica. O exercicio fia
liberdade de pensamento por intermédio da atividade de comunicacao social
submete-se a avaliacdo de sua pertinéncia juridica, uma vez que nao se ha de re-
conhecer legitimidade a critica cujo resultado seja atentatdrio ao proprio Estado de
Direito e ao regime democrdtico que a assegurd. Ao mesmo tempo,.néo se admitem
criticas que propaguem conceitos ou ideias contrdrios a dignidade da pessoa

45. Assim o dano reconhecido a imagens de nudez parcial de atriz em progranz) galg;“g"
sio, reproduzidas sem autorizagao em publicacao impressa: ST, RES{’ 1.200. :
Rel. Min. Luis Felipe Salomao, 4* Turma, j. 09/11/2010, Dje 07/02/2011.
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daRepublica (art. 220, 8 1°). Neste scentido, o modelo de interpretacao fixado pe-
]a_jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica, a partir de contribuicao douf)ri-
naria identificando trés deveres fundamentais que, atendidos, define o exercicio
regular daliberdade de imprensa, e seu contrario, a atuaciao iliciia que dd causa a
rcsponsabilizagﬁo dos orgaos de comunicagao social por danos.,

A sistematizacao dos deveres de cuidado, veracidade (objetividade e exati-
dao) e pertinénciaaserem atendidos na divulgacao de informacoes pela impren-
sa, reune tanto a incideéncia especifica para a atividade jornalistica dos deveres
gerais de cautela e pericia, como também sua vinculagio as finalidades legitimas
de interesse publico e promocao do pluralismo, proprios do Estado de Direito.
Nesse sentido, o entendimento do Superior Tribunal de Justica sobre o tema, a
partir da vereda trilhada inicialmente pela Ministra Fatima Nancy Andrighi e,
em seguida, reconhecida pelo entendimento sufragado por outros ministros da
Corte em diferentes decisées, fixam precedentes relevantes acerca da compatibi-
lidade entre o interesse publico na divulgacao de noticias e a protecao da digni-
dade da pessoa humana e outros interesses dignos de tutela. Em especial, fixando
critérios seguros para exame judicial do comportamento concreto dos orgaos de
comunicacao social e de seus profissionais, de modo que a protecio a interesses
legitimos e a tutela da personalidade humana nao se confunda com embaraco
indevido a plena liberdade de informacao jornalistica.
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